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INTRODUCCION

ACERCA DE SCAN POINT

Scan Point es una aplicacion web que brinda actualizaciones de software y gestiona la calibracion de los
instrumentos de Verathon que se indican a continuacion:

instrumentos de medicion del volumen de la vejiga BladderScan BVI serie 6000;
sistemas de medicién del volumen de la vejiga BladderScan BVI serie 9000.

En Scan Point, las personas trabajan con conjuntos de instrumentos Verathon. Se les asigna el acceso a
estos instrumentos con una pertenencia en grupos denominados equipos de instrumentos. Con base
en las definiciones del rol que se les ha asignado, pueden llevar a cabo algunas o todas las tareas que se
indican a continuacion:

crear cuentas de usuario;

gestionar las credenciales de inicio de sesién de los usuarios y la informacion de contacto
de la cuenta;

gestionar la pertenencia de los usuarios en los equipos de instrumentos;
consultar y gestionar la calibraciéon del dispositivo y el estado del plan de servicio (garantia);
consultar e imprimir los informes de calibracion;

tener una comunicacion fluida con otros miembros del equipo de instrumentos, administradores
del equipo y técnicos biomédicos.

ACERCA DE SCAN POINT QUICKPRINT

Scan Point QuickPrint es una utilidad de escritorio local que establece una conexién entre los instrumentos
BladderScan y el servidor de la aplicacién Scan Point.

Con QuickPrint, un usuario puede realizar las tareas que se indican a continuacion:

monitorear el estado de funcionamiento de los instrumentos BladderScan que estan conectados a sus
ordenadores a través de una estacion de acoplamiento o un concentrador inaldmbrico;

iniciar sesién en Scan Point con un solo clic;

recibir notificaciones por correo electronico desde Scan Point;

configurar o actualizar las preferencias en los sistemas BladderScan BVI serie 9000;

instalar actualizaciones de software en los instrumentos BladderScan cuando estas estan disponibles.

DECLARACION DE USO PREVISTO

Scan Point es un software accesorio que esta disponible para utilizarlo con los instrumentos de Verathon Inc.
gue tienen la funcionalidad Scan Point. En conjunto con el software QuickPrint instalado en el ordenador de
un cliente y una conexién a Internet, el sitio Scan Point permite monitorear el desempefio de la calibracion

y el instrumento.

1 =
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DISPOSITIVOS COMPATIBLES

Los siguientes dispositivos de interfaz se pueden utilizar con Scan Point QuickPrint para descargar
actualizaciones de software y calibrar sistemas BladderScan.

Estacién de acoplamiento Scan Point

e = Se utiliza con instrumentos BladderScan BVI serie 6000

Enrutador inaldmbrico/cargador de baterias

Se utiliza con sistemas BladderScan BVI serie 9000

CONVENCIONES TIPOGRAFICAS

Este manual sefala la informacion que es de particular interés mediante los tipos de formato que se
indican a continuacion:

El texto a color indica un enlace en el que se puede hacer clic (generalmente una referencia cruzada o una
URL). Los numeros de pagina en el texto y todo el indice no aparecen a color, pero también son enlaces en
los que se puede hacer clic.

El texto en negritas indica el nombre (o algunas veces, la descripcién) de un elemento en pantalla en el que
una persona realiza una accién. Entre algunos ejemplos se incluyen:

e jcono de imagen;

e pestafa Mi cuenta;

e casilla de verificacion Mostrar usuarios inactivos.

Notas, que aparece en cursiva, contiene comentarios que brindan informacion adicional.

PRECAUCIONES Y ADVERTENCIAS

Advertencia indica que el uso o el uso indebido del dispositivo puede provocar lesiones, reacciones adversas
graves o la muerte. Precaucion indica que el uso o el uso indebido del dispositivo puede provocar un
problema como un mal funcionamiento, fallos o dafios en el producto. Preste atencion a las secciones

del manual marcadas como Importante, ya que contienen recordatorios o resimenes de las precauciones
siguientes que conciernen a un componente o una situacion de uso especificos.

-2
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LA INTERFAZ DE USUARIO DE SCAN POINT

Esta seccion demuestra las partes habituales de Scan Point que aparecen en su navegador. Consulte esta
seccion seglin sea necesario mientras completa los procedimientos indicados en el manual.

PAGINAS Y CONTROLES

La pantalla principal de Scan Point consta de un conjunto de paginas separadas en pestafias y un menu de
navegacion contraible. En funcion del contexto actual, también pueden aparecer un conjunto de controles
de procesamiento por lote y una herramienta de busqueda. Si mueve el ratdn sobre la pestafia de menu de
navegacion, se expande el menu y ahi podra seleccionar las paginas adicionales que estan disponibles en la
pestafia activa.

Figura 1 muestra las ubicaciones de estos componentes.

Nota: En funcion de su navegador, es posible que algunos elementos de la pantalla aparezcan en
distintas ubicaciones.

Figura 1.  Pantalla principal de Scan Point

. o Enlace
Pestafias de pagina Cerrar sesion . lcono de ayuda

r':-J‘\. Examenes Mis instrumentos | Micuenta Cerrar sesion 3
k— KO | 1 et pacient| | Nombre paciente | | Mimera da sers | |Mimero depiera | | Operador | | detexamen | | i |a|fn
Herramienta I @Nuevos examenes @)
de busqueda / .
lipo Modclo techa y hora Medicion
€ bldderscan® DVI6400 Hom. de serie: 00304472 11/02/2016 21:35:00 20 ml (@ L
Pestana Menu e Bladderscan® BVI 6100 Nim. de serle: 00304475 11/02/2016 21:28:00 37 m @) s
de navegaci()n & Bladderscang AVI 8400 Nim. de serie: 1874 06/01/2016 17:00:1% aml @) (|
e Bladderscane BV1 9400 HOM. de serie: 191 11/12/2015 13:23:38 oml .{:) B
@ BladderScan mivil BVT 6400 Niimn, de serie: 14627 \ 11/12/2015 13:06:00 oml @) B
€& BudderScan® movil BVI6400 Nom. de seric: 11627 \ 11/12/2015 13:04:00 oml &) m
B Bladderscan® mévil BVI 6400 Nim. de serie: 14627 \ 11/12/2015 12:56:00 o mil &) =
Pagina Mis instrumentos
3 =
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LA HERRAMIENTA DE BUSQUEDA DE SCAN POINT

La herramienta de busqueda aparece con paginas que muestran o que incluyen elementos. Esta le permite
ubicar o filtrar los elementos especificando al menos una propiedad. Tabla 1 muestra las propiedades que
puede utilizar para buscar elementos de cada tipo.

Tabla 1. Propiedades de busqueda de elementos que se muestra en Scan Point

ELEMENTO PROPIEDADES DE BUSQUEDA

Nombre del equipo, cadena de identificador, nimero de serie, nombre del operador,
Instrumentos o S
fechas de inicio y de finalizacién
Usuarios Nombre de usuario, nombre del equipo, rol del equipo, estado activo (la casilla de
verificacion Mostrar usuarios inactivos generalmente aparece vacia)

PROCEDIMIENTO 1. REALIZAR UNA BUSQUEDA EN SCAN POINT © ®

1. Sidesea limitar su busqueda a los elementos creados o modificados en fechas especificas, introduzca las
fechas en las casillas Inicio y Fin. Si hace clic en estas casillas, aparece un selector de fecha donde puede
desplazarse hacia el mes correspondiente y hacer clic en la fecha.

2. Enlas otras casillas debe introducir los valores que desea buscar.

e Sidesea buscar un instrumento, reemplace con ceros los caracteres alfabéticos que estan al inicio
del nmero de serie del instrumento. Por ejemplo, si busca un instrumento con el nimero de serie
A024203, debe introducir 0024203 en la casilla NUmero de serie.

e Para indicar uno o mas caracteres desconocidos, introduzca un asterisco (*). Por ejemplo, si introduce
*203 en la casilla Numero de serie, se buscaran todos los instrumentos cuyos nimeros de serie
finalicen con 203. Si introduce *242*, se buscaran todos los instrumentos cuyos nimeros de serie
contengan los digitos 242 en cualquier posicion entre los primeros y los Ultimos caracteres, sin
mostrar estos caracteres.

3. Siesta buscando usuarios y desea incluir a los que ya no estan activos, seleccione Mostrar
usuarios inactivos.

4. Haga clic en el icono de busqueda “\ para iniciar la busqueda.

- 4
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ROLES DEL USUARIO DE SCAN POINT

Las personas que utilizan Scan Point pueden recuperar y gestionar tipos especificos de informacién con
base en los roles que se les ha asignado. La tabla a continuacion muestra un breve resumen de los tipos de
informacion que estan disponibles a través de cada rol.

Tabla 2. Roles del usuario de Scan Point

SiMBOLO FUNCION USUARIOS TiPICOS TIPO DE INFORMACION

e Configuraciones

o ¢ Biotécnicos del instrumento
0 Usuario técnico

e Técnicos biomédicos e Grabaciones de calibracion
del instrumento

e Cuentas de usuario

o Administrador del equipo e Lideres de equipo e Roles del usuario

(administrador de la cuenta) e Pertenencias al equipo

para el instrumento

A un solo usuario se le puede asignar uno de los roles 0 ambos en un equipo, segun sea necesario, y a cada
usuario se le pueden asignar diferentes roles en distintos equipos. Para obtener mas informacién sobre los
equipos, consulte la seccion Equipos de instrumentos de Scan Point en la pagina 9.

5 —
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USUARIO TECNICO ©

Un usuario técnico generalmente es uno de los miembros del personal biotécnico o biomédico que es
responsable de dar mantenimiento a los instrumentos, incluidas la ejecucién y la planificacion de las
calibraciones del instrumento, la gestion de las actualizaciones de software y la gestion de los planes de
servicio (garantia) del instrumento. La pagina de inicio predeterminada para los usuarios técnicos es la
pagina Mis instrumentos (Figura 2).

Figura 2.

Pagina Mis instrumentos

Mis instrumentos
Hospital (78397)

Tipo

Modelo

N/S Identificador

Fecha de vencimiento
del servicio

Planificar
servicio

Plan Scan Point

+ DCD

BVI 6100 Cfg 07

2545

17/06/2004 Calibraciones

Scan Point Pl...

+ DCD

BVI 6100 Cfg 07

17/06/2004 Calibraciones

Scan Point PI..

+ DCD

BVI 6100 Cfg 07

2020

17/06/2004 Calibraciones

Scan Point Pl...

Contacto
Robert Bonzani (Administrador de cuentas y Administrador técnico)
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ADMINISTRADOR DEL EQUIPO ®

Los administradores del equipo (también denominados administradores de cuentas) gestionan la pertenencia
al equipo y controlan el acceso a Scan Point de otros usuarios. Entre las tareas del administrador del equipo

se incluyen:

e agregar miembros a los equipos;

e autorizar y desactivar cuentas de usuario;

e asignar roles al usuario;

e habilitar y deshabilitar asignaciones de equipos de usuarios.

La pagina de inicio predeterminada para los administradores del equipo es la pagina Administracion de
cuenta en la pestafia Mi cuenta (Figura 3). En esta pagina, el panel Gestionar mi equipo permite realizar
tareas administrativas. Los usuarios técnicos no pueden ver el panel Gestionar mi equipo.

Figura 3.

Pagina de administracion de cuenta del administrador del equipo

Denald T Meddick

1511 Perimeter Rd.
Effingham, IA 55555

Cambiar informacién personal
Cambiar preguntas de seguridad
Cambiar contraseiia

7 |periodo del historial

(s Mostrar todos los examenes del periodo del historial

() Solo mostrar examenes que requieran detalles del paciente
Mo mostrar ninglin examen

¥ Mostrar exdmenes obsoletos
") Mostrar operador en resultados del historial de revisiones
[} Mostrar nombre del equipo en resultades del historial de revisiones

Imprimible de

Preferencias del sitio Gestionar mi equipo: Horizon_Project

BladderScan®: EETETTE T
Imprimible FloPoint@: - sin datos - ¥

Imprimible Heartscape®:

Imprimible Veloport™: - sin datos - M

Guardar cambios

Cancelar
suscripcién

Unirse a otro equipo

Horizon_Project Roth Luo TA

Seleccionar otro equipo:  Horizon_Prajact v

Solicitudes de pertenencia

Miembros para revision

Miembros del equipo Mostrar usuarios inactivos

Donald Meddick T Activar
Donald Meddick TA Activar
Donald Meddick T Activar
John Doe T Activar
Roth Luo T Activar

Guardar todo

Afiadir un usuario al equipo

Configuracion del equipo
Nombre del equipo: Horizon_Project

[ Marcar exémenes transferidos como obsoletos

imprmblce  cuunen .
el R

ey

ik s g+

IS ol Tn A

] =
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RESUMEN DE CARACTERISTICAS POR ROL DE USUARIO

Enla Tabla 3, los simbolos que se muestran a continuacion indican las capacidades disponibles para los
usuarios en cada rol:

V" La caracteristica tiene disponibilidad completa para el rol
% La caracteristica no esta disponible para el rol

© La caracteristica esta disponible para el rol, pero cierta informacién puede estar limitada

Tabla 3. Caracteristicas de Scan Point disponibles para cada rol de usuario

s
g
< E
: -
=5
Mis instrumentos
Ver todos los instrumentos que se han asignado a sus equipos v v
Herramienta de filtrado disponible para restringir la lista de instrumentos 4 4
Recuperar el certificado de calibraciéon para validarla v x
Planificar el servicio de calibracion v v
Ver el historial de actualizaciones de la aplicacion 4 x
Gestion de cuentas
Cambiar informacién personal v v
Cambiar informacion de contacto v v
Cambiar contrasena v v
Solicitar pertenencia a uno 0 mas equipos 4 4
Retirar su pertenencia a uno 0 mas equipos v v
Aceptar, rechazar o modificar las solicitudes de pertenencia x v
Cambiar asignaciones de roles de los miembros del equipo x v
Activar o desactivar miembros del equipo x v
Quitar miembros del equipo x 4
Asignar configuraciones del equipo para formatos de impresién x v
Crear su propio usuario v v
Recuperar su contrasefa v v
- 8
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EQUIPOS DE INSTRUMENTOS DE
SCAN POINT

Un equipo de instrumentos forma una asociacién en Scan Point entre uno 0 mas usuarios y uno o mas
instrumentos. El servicio de atencion al cliente de Verathon agrega los instrumentos al equipo, y se
pueden agregar usuarios con cuentas de usuario validas de Scan Point mediante una de las formas que se
indican a continuacion:

Pueden enviar una solicitud para que les agreguen con el uso del nimero de serie del instrumento de
un miembro como una credencial.

Un administrador de equipo puede agregarles (consulte la seccion Afadir cuenta de un nuevo
miembro en la pagina 39).

El tamafo de un equipo de instrumentos puede variar desde una o dos personas hasta un departamento o
una unidad completos.

PROCEDIMIENTO 1.  INICIO DE SESION EN SCAN POINT © ®

1. Desde su navegador web, dirfjase a my.scanpoint.com.

2. Introduzca su usuario (nombre de usuario) y contrasefa, y, a continuacién, haga clic en Iniciar sesién.

Nota: Scan Point cierra su sesion automaticamente después de haber transcurrido algunos minutos
de inactividad.

PROCEDIMIENTO 2. CREAR UNA CUENTA DE USUARIO © ©®

1. Desde su navegador web, dirfjase a my.scanpoint.com.

2. Desde la pagina de inicio de sesion de Scan Point, haga clic en Crear usuario.

3. Enla pagina Crear usuario, introduzca los siguientes datos:

su usuario (el ID que utilizara cuando inicie sesién);
su nombre (nombre personal) y apellido;
su direccion de correo electrénico.

4. Introduzca o seleccione los siguientes datos adicionales segun corresponda:

su direccién postal (domicilio, ciudad, estado o provincia, cédigo postal y pais);

su zona horaria local;

su numero telefonico;

su numero de fax;

el idioma que prefiere para la visualizacién de Scan Point;

la version de su idioma preferido que esta en uso donde trabaja (su idioma regional).

5. Haga clic en Continuar.

O ==
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10.
11.

12.
13.

14.

15.
16.

17.
18.
19.

En la siguiente pagina del navegador, en el cuadro de lista 1, seleccione la primera pregunta de
seguridad. Si olvida su contrasefa o tiene problemas para iniciar sesién, Scan Point utiliza estas
preguntas para confirmar su identidad.

Si seleccioné Pregunta personalizada en el paso anterior, introduzca su pregunta en el cuadro de texto
adicional que se muestra.

En el cuadro de texto Respuesta que esta debajo de la pregunta 1 de seguridad debe introducir la
respuesta que daria a la pregunta que acaba de seleccionar.

Repita del Paso 6 al Paso 8 para seleccionar cuatro preguntas adicionales de seguridad y defina
Sus respuestas.

Haga clic en Guardar.

En la bandeja de entrada de su correo electrénico, busque un mensaje con el titulo “Scan Point: sus
credenciales de usuario”.

Abra el mensaje del correo electronico para confirmar su usuario y recuperar su contrasena temporal.

En el navegador, regrese a la pagina de inicio de sesion de Scan Point. Si ha dejado abierto el navegador
mientras revisaba su correo electrénico, haga clic en Para usuario, o bien dirfjase a my.scanpoint.com.

Introduzca su usuario y su contrasefa temporal en las casillas Usuario y Contrasefa y, a continuacion,
haga clic en Iniciar sesién.

En la pestafia Mi cuenta, haga clic en Cambiar contrasefia.

En la casilla Contrasefa anterior de la pagina Cambiar contrasefa, introduzca su contrasefa temporal
una vez mas.

En la casilla Nueva contrasefa, introduzca la contrasefia que desea utilizar en Scan Point.
En la casilla Confirmar contrasefa, introduzca la contrasefa que introdujo en el paso anterior.

Haga clic en Cambiar contrasefia. Ahora volvera a la pestana Mi cuenta y se deberan visualizar los
paneles Mi informacién personal, Preferencias de sitio y Mis equipos.

@ Scan Point
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PROCEDIMIENTO 3. VER ESTADO DE LA PERTENENCIA AL EQUIPO © ©®

1. Inicie sesion en Scan Point.
2. Sies necesario, haga clic en la pestafia Mi cuenta.

3. Enla pagina Administracién de cuenta de la pestafia Mi cuenta, verifique las pertenencias actuales al
equipo visualizando el panel Mis equipos.

Mis equipos

Cancelar
suscripcién

Unirse a otro equipo

Si es la primera vez que inicia sesién en Scan Point, es posible que el panel Mis equipos esté vacio, a
excepcion del botdn Unirse a otro equipo. Si esto ocurre, quiere decir que aln no es miembro de ningin
equipo. Para ver las instrucciones para solicitar pertenencia en un equipo de instrumentos, consulte la
seccion Unirse a un equipo en la pagina 12.

Horizon_Project Roth Luo TA

Siya es miembro de uno 0 mas equipos, estos se incluiran en el panel Mis equipos. El panel muestra la
informacion que se indica a continuacion para cada equipo:

e nombre del equipo;

e nombre del administrador del equipo (puede hacer clic sobre este para enviar un mensaje por correo
electrénico al administrador);

e roles que se le han asignado en el equipo;
e su estado actual en el equipo.

La columna de estado muestra uno de los elementos en la Tabla 4.

Tabla 4. Tipos de estado de la pertenencia al equipo

ELEMENTO
MOSTRADO SIGNIFICADO
Cancelar Es un miembro activo de este equipo y puede realizar todas las tareas definidas para

los roles que se le han asignado. Puede darse de baja del equipo haciendo clic en el

suscripcion (enlace) LD,
enlace Cancelar suscripcion.

Ha enviado una solicitud para unirse a este equipo, pero el administrador del equipo
Pendiente aun no ha admitido esta solicitud. Recibird un mensaje de correo electrénico cuando
el administrador del equipo apruebe su pertenencia.

Ha olvidado su contrasefa y no ha podido proporcionar las respuestas correctas a
En revision las preguntas de seguridad formuladas por Scan Point. El administrador del equipo
deberé revisar su caso y reactivar su pertenencia al equipo.

Nota: Si no ha podido responder correctamente las prequntas de sequridad, se le bloqueara de Scan Point
en dos formas distintas. su pertenencia al equipo pasa a revision como se describe en la tabla anterior y

se desactiva su usuario. Su administrador de equipo puede retirar su pertenencia al equipo del proceso

de revision, pero debe ponerse en contacto con el servicio de atencidn al cliente de Verathon para que se
restablezca su cuenta de usuario. Podra ver el elemento “En revision” en la tabla solo el servicio de atencion
al cliente de Verathon restablece su cuenta de usuario antes de que el administrador del equipo retire su
pertenencia al equipo del proceso de revision.
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PROCEDIMIENTO 4. UNIRSE A UN EQUIPO © ®

- 12
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7.

Inicie sesion en Scan Point.
Si es necesario, haga clic en la pestafia Mi cuenta.

En la pagina de administracion de cuenta de la pestafia Mi cuenta, en el panel Mis equipos, haga clic en
el botdn Unirse a otro equipo.

En el cuadro de texto NUmero de serie, introduzca el niUmero de serie de un instrumento vinculado al
equipo al que desea unirse y, a continuacién, haga clic en Buscar equipo.

Mis equipos

Horizan_Project Roth Luo CTASP LaueEan
suscripcion

(27203 |

Introduzca el mimero de serie del instrumento perteneciente al
equipo al que desea unirse

En la pagina Solicitar pertenencia, seleccione el equipo al que desea unirse y los roles del usuario
(Usuario técnico, Administrador de equipo, 0 ambos) que desee desempenar en ese equipo.

Solicitar pertenencia
Buscar

Seleccionar equipo:

BVI 9400 (Cfg 00) -
Scan Point® Remote (Cfg 00)

FloPoint@® Flite (Cfg 02)

[#Usuario clinico [#Usuario técnico @ Administrador
[#|Responsable seguridad de documentacién @ Administrador de pacientes

Nota

En la casilla Nota, afnada una breve nota para el administrador del equipo explicando el motivo por el
que realiza las solicitudes de pertenencia y de roles.

Haga clic en Suscribir para notificarle al administrador del equipo sobre su solicitud.

Una vez que el administrador del equipo apruebe o rechace su solicitud, se le notificara por
correo electrénico.

@ Scan Point



PROCEDIMIENTO 5. DESACTIVAR LAS PREFERENCIAS DEL SITIO © ®

Una vez que se haya unido a un equipo, el panel Preferencias del sitio (Figura 4) aparecera en la pagina
de administracion de cuenta. Las configuraciones de este panel controlan las caracteristicas que se han
eliminado de Scan Point, de manera que debe desactivarlas o aplicar valores minimos.

Figura 4.  Panel Preferencias del sitio

Preferencias del sitio

Periodo del historial

'® Mostrar tedos los examenes del periodo del historial

1 Solo mostrar examenes que requieran detalles del paciente
) No mostrar ningin examen

¥/ Mostrar examenes obsoletos
) Mostrar operador en resultados del historial de revisiones
) Mostrar nombre del equipo en resultados del historial de revisiones

Imprimible de
BladderScan@®:

Imprimible FloPoint@:

Guardar cambios

| Estandar v

1. Inicie sesion en Scan Point.
2. Sies necesario, haga clic en la pestafa Mi cuenta.
3. Enla casilla Periodo del historial que esta en el panel Preferencias del sitio, escriba 1.

4. En lalista de opciones que esta debajo de la casilla Periodo del historial, seleccione No mostrar
ningun examen.

5. Borre la selecciéon de todas las casillas de verificacion en el panel Preferencias del sitio.
6. Enla lista Imprimible de BladderScan, seleccione Estandar.
7. Enla lista Imprimible de FloPoint, seleccione Resumen.

8. Haga clic en Guardar cambios.
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PROCEDIMIENTO 6. RESTABLECER SU CONTRASENA @ ©®

En este procedimiento debe responder dos preguntas de seguridad. Ha elegido estas preguntas y ha
definido las respuestas durante la creacion de su cuenta. Asegurese de que sus respuestas coincidan con las
respuestas originales con precision, incluidas las mayusculas.

1.
2.

=14

Abra el sitio web de Scan Point: my.scanpoint.com.
Haga clic en ¢Olvido su contrasefa?. Se abre la pagina de restablecimiento de contrasefa.

Introduzca su nombre de usuario o direccion de correo electrénico y, a continuacién, haga clic en
Solicitar restabl. contrasefa. Scan Point envia un correo electronico con un enlace de restablecimiento
de contrasena a la direccion de correo electrénico vinculada a la cuenta.

En el mensaje del correo electrénico, haga clic en el enlace de restablecimiento de contrasefa. Se abre la
pagina de verificacion de seguridad de Scan Point.

La pagina de verificacién de seguridad muestra dos de las preguntas de seguridad que ha respondido
durante la configuracion de su cuenta. Responda las preguntas y haga clic en Verificar. Se abre la
pagina Cambiar contrasefia.

Nota: Si no recuerda las respuestas de las dos prequntas que se muestran, haga clic en Cambiar
pregunta. Se muestran dos preguntas nuevas. Si ain no puede restablecer su contrasena, pongase en
contacto con su representante local de Verathon o con el servicio de atencion al cliente de Verathon.

En las casillas Nueva contraseia y Confirmar contrasefa, introduzca la contrasefia que le gustaria
utilizar y, a continuacién, haga clic en Cambiar contrasefia. Se restablecera la contrasefa.

@ Scan Point
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INSTALACION DE SCAN POINT QUICKPRINT

Scan Point es una aplicacion web que brinda actualizaciones de software y asistencia para la calibracion de
los instrumentos BladderScan.

Scan Point funciona en conjunto con Scan Point QuickPrint, un cliente de escritorio local que establece una
conexion entre sus instrumentos BladderScan y la aplicacion web Scan Point.

REQUISITOS DE HARDWARE Y SOFTWARE

Las secciones a continuaciéon resumen el proceso para configurar un ordenador y ejecutar

Scan Point QuickPrint.

REQUISITOS DE HARDWARE DE QUICKPRINT

Tabla 5 resume los requisitos de hardware minimos y recomendados.

Tabla 5.

REQUISITO
Procesador

Requisitos de hardware de QuickPrint

MINIMO
Ordenador con procesador de 800 MHz

RECOMENDADO
Ordenador con procesador de 2,0 GHz

Visualizacion

Tarjeta de video y monitor con

Tarjeta de video y monitor con

de videos capacidad de resolucion de 800 x 600 | capacidad de resolucion de 1024 x 768
Puertos USB Dos puertos USB 2.0 Tres puertos USB 2.0*

Disco duro 200 MB de espacio disponible 5 GB de espacio disponible

Memoria 512 MB 1024 MB (1 GB)

Acceso a Internet DSL de 256 K DSL de 512 K, cable médem, linea T1 u

otra conexion de alta velocidad®

IMPORTANTE

Como minimo, su ordenador debe contar con los certificados de las normas EN/CEI/CSA/UL 950 o 60101-1.

Esta configuracion garantiza que sigue cumpliendo con la norma del sistema EN/CEI 60601-1-1.

Cualquier persona que conecte equipos adicionales al puerto de entrada de sefal o al puerto de salida
de sefal del sistema estd configurando un sistema médico y, por lo tanto, es responsable de garantizar
que el sistema cumpla con la norma EN/CEI 60601-1-1.

Si necesita asistencia, péngase en contacto con el servicio de atencion al cliente de Verathon o con su

representante local.

*

Un puerto USB para el cargador de baterias/enrutador inalambrico BVI serie 9000 y uno para la estacion de acoplamiento Scan Point.

El ordenador central Scan Point puede conectarse a un maximo de cuatro estaciones de acoplamiento Scan Point al mismo tiempo.

—+

Scan Point QuickPrint admite el uso de un servidor proxy de Windows para conexiones de Internet.
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REQUISITOS DE SOFTWARE DE QUICKPRINT

Tabla 6 resume los requisitos de software minimos y recomendados.

Tabla 6. Requisitos de software de QuickPrint

REQUISITO MINIMO RECOMENDADO

Windows 7 SP1 con todas las Windows 10 con todas las

Sistema operativo . . . .
actualizaciones instaladas actualizaciones instaladas

Versién 4.5.1 o posterior, con las
Microsoft .NET Framework | Versiéon 4.5.1 (instalada con QuickPrint) | actualizaciones mas recientes de
Microsoft instaladas

Adobe Acrobat Reader* Adobe Acrobat Reader 7.0 Adobe Acrobat Reader DC

SISTEMAS OPERATIVOS Y NAVEGADORES WEB COMPATIBLES

Tabla 7 muestra los principales navegadores y versiones que Verathon ha comprobado y que recomienda
para usar con Scan Point. Antes de instalar Scan Point, asegurese de haber configurado su navegador web
para permitir ventanas emergentes.

Tabla 7. Sistemas operativos y navegadores compatibles con Scan Point

SISTEMAS OPERATIVOS NAVEGADOR

Microsoft Windows 10 Microsoft Edge 25

(32 bits y 64 bits) Microsoft Internet Explorer 8,9, 10 u 11
Mozilla Firefox 50

Google Chrome 55

Microsoft Windows 8.1 Microsoft Internet Explorer 8, 9, 10 u 11
(32 bits y 64 bits) Mozilla Firefox 50

Google Chrome 55
Microsoft Windows 8 Microsoft Internet Explorer 8, 9, 10 u 11
(32 bits y 64 bits) Mozilla Firefox 50

Google Chrome 55
Microsoft Windows 7 Microsoft Internet Explorer 8, 9, 10 u 111
(32 bits y 64 bits) Mozilla Firefox 50

Google Chrome 55

* Adobe Acrobat Reader esta disponible para descargarlo sin costo en http://www.adobe.com.

1 Microsoft Internet Explorer 10y 11 requieren Service Pack 1 para Windows 7.
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INSTALACION

IMPORTANTE

No conecte instrumentos ni accesorios Verathon al ordenador hasta que se le solicite hacerlo. En esta
instruccion se incluyen los dispositivos a continuacion:

e Estacion de acoplamiento Scan Point (se utiliza con instrumentos de la serie 6000)
e Enrutador inaldmbrico/cargador de baterias (se utilizan con los sistemas de la serie 9000)

Si accidentalmente ha conectado uno de estos dispositivos, no complete los pasos del Asistente
para agregar nuevo hardware que muestra Microsoft Windows. Salga del asistente y desconecte sus
instrumentos y accesorios Verathon antes de continuar.

Sin embargo, al utilizar Scan Point QuickPrint con un sistema de la serie 9000, asegurese de que
el adaptador de alimentacién y el cable USB estén bien conectados al enrutador inaldmbrico antes
de continuar.

Cuando un instrumento BladderScan se conecta a Scan Point QuickPrint a través de una estacion de
acoplamiento o enrutador inalambrico, QuickPrint muestra los detalles del instrumento, como el nimero
de serie, el nombre del modelo y la fecha de calibracién mas reciente. QuickPrint carga esta informacién
automaticamente en su cuenta de Scan Point en linea.

Nota: Se puede conectar una cantidad maxima de cuatro estaciones de acoplamiento (BladderScan
BVI serie 6000), o un cargador de baterias/enrutador inalambrico (BladderScan BVI serie 9000), al ordenador
central QuickPrint al mismo tiempo.

Antes de instalar QuickPrint, consulte la informacion incluida en este manual, especialmente la seccion
Requisitos de hardware y software en la pagina 15. Asegurese de que su ordenador cuente con el sistema
operativo y las versiones de navegador web correctos, y que su cuenta de usuario de Windows tenga
permisos administrativos en su ordenador. Asimismo, asegurese de tener una cuenta Scan Point valida.
Para obtener informacién sobre la creacion de una cuenta, consulte la seccion Crear una cuenta de usuario
en la pagina 9.
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PROCEDIMIENTO 1. INSTALAR ADOBE ACROBAT READER

QuickPrint emplea Adobe Acrobat Reader (version 7.0 o posterior) para imprimir etiquetas e informes de
pacientes. Adobe suministra el software Acrobat Reader de forma gratuita.

1. Desde un navegador web, visite el sitio web de Adobe en http://www.adobe.com.
2. Enla pagina de inicio de Adobe, haga clic en el enlace Acrobat Reader.

3. Enla pdgina de instalacion de Acrobat Reader borre la seleccion de la casilla de verificacién Optional
Offer (Oferta opcional), si esta aparece, y haga clic en el boton Install Now (Instalar ahora).

4. Siga las instrucciones para completar la instalacion de Acrobat Reader.

Nota: Después de instalar Acrobat Reader y antes de utilizar QuickPrint, debe ejecutar Acrobat Reader una
vez para aceptar su contrato de licencia para usuarios finales.

PROCEDIMIENTO 2. INSTALAR QUICKPRINT

1. Inserte el CD de instalacion del software en la unidad de CD de su ordenador.

2. Siel InstallShield Wizard no se abre automaticamente, realice los pasos que se indican a continuacion:
e Haga doble clic en el icono de Este equipo de su ordenador.
e Haga doble clic en el icono o el nombre de la unidad de CD.
e Haga doble clic en el archivo Setup.exe.

3. En el cuadro de didlogo de seleccion del idioma, elija el idioma en que desea que aparezca el asistente
de instalaciéon y haga clic en OK (Aceptar).

Scan Point QuickPrint - InstallShield Wizarc 2% -

Select the language for the installation from the choices below.

[English (United States)

4. Siun cuadro de didlogo le notifica que QuickPrint necesita elementos adicionales para su instalacion,
continte con el Paso 5. En caso contrario, pase al Paso 11.

=18
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5. Haga clic en Instalar.

Scan Point QuickPrint - InstallShield Wizard

4y Scan Point QuickPrint reguiere que estén instalados en su equipo los siguientes
L=*1 clementos. Haga dic en Instalar para comenzar a instalar estos requisitos.

Estado Requisito

Pendiente  Microsoft .NET Framework 4.5.1 Full
Pendiente Microsoft Visual C++ 2015 Update 3 Redistributable Package (x64)

[ Instalar { [ Cancelar

o

Si aparece un mensaje preguntandole si desea permitir que el instalador realice cambios en el sistema,
haga clic en Si.

7. Cuando se le notifica que la instalacion requiere un reinicio, haga clic en Si.
8. Una vez que se reinicie el ordenador, vuelva a iniciar sesion.
9. Sies necesario, repita el Paso 2 para reanudar la instalacion.

10. Si el cuadro de didlogo de selecciéon del idioma aparece de nuevo, elija el idioma en que desea que
aparezca el asistente para notificarle del proceso de instalacion y haga clic en OK (Aceptar). Es posible
gue en esta fase aparezca el cuadro de didlogo Preparandose para la instalacion.

Nota: Si esta actualizando una version anterior de Scan Point QuickPrint, el instalador eliminara
el software anterior. Sin embargo, no elimina la configuracion del programa ni la informacion
del instrumento.

Scan Point QuickPrint - InstallShield

Preparandose para la instalacion...

El programa de instalacidn Scan Point QuickPrint estd
preparando InstallShield Wizard, que le guiard durante el
resto del proceso de instalacién. Espere por favor.
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11. Cuando aparezca la pagina de bienvenida, haga clic en Siguiente.

15! Scan Point QuickPrint - InstallShield Wizard ==

Bienvenido a Scan Point QuickPrint -
InstallShield Wizard

Installshield(R) Wizard instalard Scan Point QuickPrint en su
eguipo. Para continuar, haga dic en Siguiente.

ADVERTENCIA: Este programa ests protegido por las leyes de
derechos de autor v otros tratados internacionales.

< Atrds | Siguiente > | [ Cancelar

12. En la pagina Contrato de licencia, seleccione Acepto los términos del contrato de licencia y haga clic

13.

en Siguiente.

Nota: Es posible que el contrato de licencia actual de Scan Point sea mas reciente que el contrato que se
muestra en la pagina Contrato de licencia. Para revisar el contrato actual, inicie sesion en Scan Point en
my.scanpoint.com y, a continuacion, haga clic en el enlace Contrato de licencia de usuario final en la

parte inferior de la pagina.

13! Scan Point QuickPrint - InstallShield Wizard (===

Contrato de licencia

Lea cuidadosamente el acuerdo de licenda siguiente,

Contrato consolidado de Scan Point® @

IMPORTANTE - LEA ATENTAMENTE LA SIGUIENTE
INFORMACION

El hecho de hacer clic en el boton «Aceptow supone la aceptacion de las
condiciones del Contrato consolidado de Scan Pomt® (en adelante, el
«Contratoxs):

-

©Acepto los terminos del contrato de licendial

() Mo acepto los términos del contrato de licendia

Instalshield

< Atrds ]Eguieﬂhe> ] [ Cancelar

Cuando aparece la pagina Desconectar dispositivos, asegurese de haber desconectado todas las
estaciones de acoplamiento y los enrutadores inaldmbricos de Verathon de su ordenador y, a

continuacion, haga clic en Siguiente.

0900-1601-ESES REV-05
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14. En la pagina Carpeta de destino, verifique que la carpeta de instalacion sea la correcta. En caso
contrario, haga clic en el botdon Cambiar e introduzca la ubicacién deseada o dirfjase hacia ella
explorando las carpetas. Haga clic en Aceptar para regresar al cuadro de didlogo Carpeta de destino.

Cuando la carpeta de instalacion sea la correcta, haga clic en Siguiente.

13! Scan Point QuickPrint - InstallShield Wizard (==
Carpeta de destino
Haga dic en Siguiente para instalar en esta carpeta o en Cambiar para instalar
en una carpeta diferente.
InstalarScan Point QuickPrint en:
C:\Program Files\Werathon\Scan Point QuickPrint}
Instalshield
< Atrds ][ Siguiente > I [ Cancelar

15. En la pagina Preparado para instalar el programa, haga clic en Instalar. InstallShield muestra una barra
de progreso mientras instala QuickPrint.

‘ﬁ! Scan Point QuickPrint - InstallShield Wizard

Preparado para instalar el programa
El asistente esta preparado para comenzar la instalacion,

Haga dic en Instalar para comenzar la instalacion.

Si desea revisar |a configuracion de la instaladdn o realizar algin cambio, haga dic en
Atréds. Haga dic en Cancelar para salir del asistente.

Instalshield

< Atrds ][ Instalar I [ Cancelar

16. Si aparece un mensaje preguntandole si desea que el programa instale el software en su ordenador,
haga clic en Si.
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17. Si aparece el cuadro de didlogo Seguridad de Windows, seleccione Siempre confiar en el software de
“Verathon Inc.” y, a continuacién, haga clic en Instalar.

(| Seguridad de Windows

:Desea instalar este software de dispositivo?

MNombre: Verathon Puertos (COM y LPT)
= Editor: Verathon Inc.

Siempre confiar en el software de "Verathon Inc.".

@ Solo deberfa instalar software de controlador de proveedores en los que confie.
:Como puede decidir gué software de dispositive es segurc para instalar?

18. Cuando aparezca la pagina InstallShield Wizard ha finalizado, haga clic en Finalizar.

15! Scan Point QuickPrint - InstallShield Wizard (==

InstallShield Wizard ha finalizado

Installshield Wizard ha instalado Scan Point QuickPrint
correctamente. Haga dic en Finalizar para salir del asistente.

< Afrds Finalizar Cancelar

19. Cuando aparezca una ventana notificandole que los cambios de configuracion efectuados en
Scan Point QuickPrint requieren otro reinicio, haga clic en Si.

ﬁ—' Informacién del instalador de Scan Point QuickPrint 3

Debe reiniciar el sistema para que los cambios de
configuracion efectuados en Scan Point QuidkPrint
tengan efecto. Haga dic en Si para reiniciar el sistema
ahora o elija No si tiene previsto reinidarlo mas tarde.

20. Cuando inicie Scan Point QuickPrint y aparezca el Asistente para preferencias de QuickPrint,
continle con la seccion Configurar las preferencias de QuickPrint.

- 22
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PROCEDIMIENTO 3. CONFIGURAR LAS PREFERENCIAS DE QUICKPRINT

Si instala QuickPrint segun los procedimientos indicados en este capitulo, se recomienda tener abierto el
Asistente para preferencias de QuickPrint en su escritorio de Windows. Si necesita regresar al Asistente
para preferencias mas adelante, seleccione Asistente para preferencias en el ment Herramientas del
mismo QuickPrint.

Como se ha indicado anteriormente en el capitulo, debe tener una cuenta activa de Scan Point antes de
completar este procedimiento. Para obtener informacién sobre como crear una cuenta, consulte la seccién
Crear una cuenta de usuario en la pagina 9.

1. Enla pagina Asistente para preferencias de QuickPrint, haga clic en Siguiente.

O Asistente para preferencias de QuickPrint E’
I - Asistente
QuickPrint  seeemcee
QuickPrint

Bienvenido a Scan Point Quick Print

Las ventanas siguientes le ayudardn a personalizar
QuickPrint de acuerdo con sus necesidades. Lea
gtentamente todas las opciones.

Con este asistente, podrd hacer lo siguiente:
» Especificar el nombre de usuario y |z contrasefia para

iniciar sesion automaticamente en los servidores de
Scan Point.

* Personalizar la corfiguracién predeterminada de los
mensajes de QuickPrint.

* Adaptar los irformes de examen de QuickPrint & sus
especificaciones

Fara empazar, hags clic en Siguisnts..

2. Enla pagina de configuracion de usuario de Scan Point, introduzca su nombre de usuario y su
contrasefia en las casillas Nombre de usuario y Contrasefa y, a continuacién, haga clic en Conectar.

Nota: No cambie la URL de Scan Point predeterminada en esta pagina a menos que el servicio de
atencion al cliente de Verathon le indique especificamente que lo haga.

Asistente para preferencias de QuickPrint

Paso 1de4- G inicio de sesion de Scan Point

~
\ VERATHON

Quick Print wutiliza el nombre de usuario y la contrasefia de
Escriba el nombre de usuarioy la Scan Point Online para comunicarse con los servidores de

contrasefia de Scan Point: |Scan Point. Escriba su nombre de usuario y su contrasefia a
la izquierda. y haga clic en el botén Conectar,
Nombre de 50,00 ADVERTENCIA: Si no pusde sutenticarse en Scan Point
LolEnEE con su nombre de usuario y su contrasefia, revise las
entradas pars encontrar emores y haga clic de nuevo en
Contrasefia: == Conectar. No podra sequir configurando |as preferencias de

Quick Print hasta que haya iniciado sesién comectamente. Si
no puede recordar su nombre de usuario o contrasefia, o

necesits ayuda para iniciar sesién. envie un comeo

electrénico a cservice @verathon com.

Advertencia: Error de autenticacion.

URL de Scan Point. ~ https://my.scanpoint com
[ < Atrds “ Sjgweme>“ Finalizar I [ Cancelar I

3. Una vez que se haya autenticado su cuenta de usuario, haga clic en Siguiente.

4. En la pagina Personalizar los mensajes de QuickPrint, seleccione No deseo que QuickPrint me pida....
Deje vacias las casillas Operador predeterminado y Médico predeterminado. Haga clic en Siguiente
para continuar.
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5. En la primera pagina Personalizar los tipos de informes, seleccione No deseo que QuickPrint me pida
un tipo de informe. Deje todas las opciones de tipos de exdmenes con sus ajustes predeterminados.
Haga clic en Siguiente para continuar.

6. Enla pagina Personalizar los informes de examen (continuacién), asegurese de que no estén
seleccionadas las dos casillas de verificaciéon que aparecen. Haga clic en Siguiente para continuar.

7. Enla pagina Asistente para preferencias, haga clic en Finalizar.

@ Asistente para preferencias de QuickPrint E’@

QuickPrint sz

Le agradecemos el tiempo que ha dedicado
a persenalizar QuickPrint. Ahora puede
empezar a usar QuickPrint para procesar
los resultados de los examenes

Para salir. haga clic en Finalizar.

8. Conecte la estacion de acoplamiento o el enrutador inaldmbrico al ordenador. El ordenador configura los
controladores del dispositivo que se han instalado junto con Scan Point QuickPrint.

PROCEDIMIENTO 4. ACTUALIZAR QUICKPRINT

Verathon envia mensajes con regularidad a través de Scan Point para informar a los clientes de las
actualizaciones de software. Cuando se envian estos mensajes, puede leerlos haciendo clic en el icono
de mensaje en espera [&] que esta en la pantalla principal de QuickPrint. Asimismo, puede verificar las
actualizaciones de software antes de recibir estos mensajes.

1. Enla pantalla principal de QuickPrint, haga clic en Herramientas y, a continuacién, seleccione
Verificar actualizaciones.

2. Siun cuadro de didlogo le notifica que ya esta utilizando la version més reciente de QuickPrint, haga clic
en Aceptar. En caso contrario, continte con el siguiente paso.

3. Siaparece un mensaje preguntandole si desea permitir que 7z Setup SFX realice cambios en su
ordenador, haga clic en Si.

4. Cuando se le notifique en cada uno de los dos cuadros de didlogo siguientes si desea instalar la nueva
version de Scan Point QuickPrint y llevar a cabo una actualizacion, haga clic en Si.
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5. En el cuadro de didlogo de seleccién del idioma, elija el idioma en que desea que aparezca el asistente
de instalaciéon y haga clic en OK (Aceptar). Es posible que en esta fase aparezca el cuadro de didlogo
Preparadndose para la instalacion.

Nota: El instalador elimina el software anterior. Sin embargo, no elimina la configuracion del programa,
la informacion del instrumento ni los examenes guardados.

Scan Point QuickPrint - InstallShield Wizard it

Select the language for the installation from the choices below.

[English (United States)

6. Cuando aparezca la pagina de bienvenida, haga clic en Siguiente.

13 Scan Point QuickPrint - InstallShield Wizard (==

Bienvenido a Scan Point QuickPrint -
Installshield Wizard

Installshield(R) Wizard instalard Scan Point QuickPrint en su
equipo. Para continuar, haga dic en Siguiente,

ADVERTENCIA: Este programa estd protegido por las leyes de
derechos de autor y otros tratados internacionales.

< Atras | Siguiente > |[ Cancelar

7. Enla pagina Contrato de licencia, seleccione Acepto los términos del contrato de licenciay
haga clic Siguiente.

) Scan Paint QuickPrint - InstallShield Wizard ==
Contrato de licencia
Lea cuidadosamente el acuerdo de licenda siguiente. -
Contrato consolidado de Scan Point® |i|
IMPORTANTE - LEA ATENTAM:ENTE LA SIGUIENTE
INFORMACION

El hecho de hacer clic en el boton «Acepton supone la aceptacion de las
condiciones del Contrato consolidado de Scan Poimt® (en adelante, el
«Contrator):

L L I

-

S I R JU R

.

®iczpio b
() Mo acepto los términos del contrato de licendia
Instalshield
< Atrds ] Siguiente = ] [ Cancelar

8. Cuando aparece la pagina Desconectar dispositivos, asegurese de haber desconectado todas las
estaciones de acoplamiento y los enrutadores inaldambricos de Verathon de su ordenador y, a
continuacion, haga clic en Siguiente.
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9. Enla pagina Carpeta de destino, verifique que la carpeta de instalacion sea la correcta. En caso
contrario, haga clic en el botdon Cambiar e introduzca la ubicacién deseada o dirfjase hacia ella
explorando las carpetas. Haga clic en Aceptar para regresar al cuadro de didlogo Carpeta de destino.

Cuando la carpeta de instalacion sea la correcta, haga clic en Siguiente.

13! Scan Point QuickPrint - InstallShield Wizard (==
Carpeta de destino
Haga dic en Siguiente para instalar en esta carpeta o en Cambiar para instalar
en una carpeta diferente.
InstalarScan Point QuickPrint en:
C:\Program Files\Werathon\Scan Point QuickPrint}
Instalshield
< Atrds ][ Siguiente > I [ Cancelar

10. En la pagina Preparado para instalar el programa, haga clic en Instalar. InstallShield muestra una barra
de progreso mientras instala QuickPrint.

‘ﬁ! Scan Point QuickPrint - InstallShield Wizard

Preparado para instalar el programa
El asistente esta preparado para comenzar la instalacion,

Haga dic en Instalar para comenzar la instalacion.

Si desea revisar |a configuracion de la instaladdn o realizar algin cambio, haga dic en
Atréds. Haga dic en Cancelar para salir del asistente.

Instalshield

< Atrds ][ Instalar I [ Cancelar

11. Si aparece un mensaje preguntandole si desea que el programa instale el software en su ordenador,
haga clic en Si.
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12. Cuando aparezca la pagina InstallShield Wizard ha finalizado, haga clic en Finalizar.

15! Scan Point QuickPrint - InstallShield Wizard ==

Installshield Wizard ha finalizado

InstallShield Wizard ha instalado Scan Point QuickPrint
correctamente. Haga dic en Finalizar para salir del asistente.

< Atras Finalizar Cancelar

13. Cuando aparezca una ventana notificandole que los cambios de configuracion efectuados en Scan Point
QuickPrint requieren de un reinicio, haga clic en Si.

15} Informacién del instalador de Scan Point QuickPrint | 22 |

Debe reiniciar el sistema para que los cambios de
configuracion efectuados en Scan Point QuickPrint
tengan efecto. Haga dic en 5i para reiniciar el sistema
ahora o elija Mo si tiene previsto reiniciarlo méas tarde.
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USO DE SCAN POINT QUICKPRINT

Una vez instalado, Scan Point QuickPrint se pone en marcha automaticamente cada vez que inicia el ordenador.
Puede verificar que QuickPrint esté en marcha confirmando la presencia del icono de Scan Point QuickPrint
en la bandeja del sistema (en la esquina inferior derecha de la pantalla, cerca del reloj).

Figura 5. Bandeja del sistema

g 1L2AM @l
1719/2017

Nota: Para utilizar QuickPrint se necesita una conexion activa a Internet.

LA VENTANA PRINCIPAL DE QUICKPRINT

La ventana principal de QuickPrint (Figura 6) brinda acceso inmediato al estado de cualquier instrumento
Verathon que esté conectado al ordenador a través de las estaciones de acoplamiento o el
enrutador inalambrico.

Figura 6. Ventana principal de QuickPrint

Archive  Ver Herramientas Ayuda

Bothall Manuizcturing - spamishusser

@ Scan Point"‘ |L’3 lﬂ‘

v 1 Preparar nuevo

324205 | BiodderScan® -

@ “ID del paciente 553123

¥ MNombre del
paciente
v * Operador

324202 Médico

Escriba la informacion del paciente v pulse Enviar.
* =campo obligatono

Detalles del instrumenio
Fieza: 0570-0167 Mimero de serie: 74578

m Préxima calibracidn: 290620718 253.00 @
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CONTROLES DE LA VENTANA PRINCIPAL

Tabla 8 proporciona descripciones de los controles y las caracteristicas que estan presentes en la ventana
principal de QuickPrint.

Tabla 8.

CONTROL

& Scan Point

NOMBRE

Botén Scan Point

Controles de la ventana principal de QuickPrint

OBJETIVO

Pone en marcha Scan Point y le permite iniciar sesion.

im’i

Boton Calibrar

Abre la ventana Calibrar instrumento, donde puede calibrar
el dispositivo seleccionado.

5219

Imagen del
instrumento, nombre
e indicador de estado

Representa un instrumento conectado e indica su estado con
uno o mas de los simbolos que se muestran a continuacion:

e Borde resaltado: seleccionado.
e Marca de verificacion verde ¥ listo para usarse.

¢ Signo de exclamacién azul [f]. en espera de informacion.

e Signo de exclamacién negro !': o se hallaron

permisos de usuario (consulte la seccién Resolucion de
problemas en la pagina 45).

e Seial roja de parada ® : transmitiendo o recibiendo
informacion (como también lo indica la barra de
progreso). No retire el instrumento de la estacion de
acoplamiento ni interrumpa la conexiéon inaldmbrica.

Si hace clic en la imagen, se selecciona el instrumento.

El nombre del instrumento se establece con el numero de
serie del instrumento de forma predeterminada. Si un usuario
técnico cambia el nombre del instrumento en Scan Point,
este nombre aparecera aqui en lugar del nimero de serie.

Change Configuration

Botén Cambiar
configuracion
(Unicamente en
sistemas de la
serie 9000)

Permite configurar los ajustes del instrumento a través
de QuickPrint (consulte la seccion Uso de QuickPrint para
configurar su sistema de la serie 9000 en la pagina 33)

Update Instrument

Boton Actualizar
instrumento
(Unicamente en
sistemas de la
serie 9000)

Descarga e instala la actualizacion de software mas reciente
para el instrumento seleccionado.

Boton Nuevo

Ubica y muestra los nuevos instrumentos conectados.

a

Icono de mensaje
en espera

Aparece cuando QuickPrint ha recibido uno o mas mensajes
de notificacion desde el servidor Scan Point. Muestra el
numero de mensajes en espera. Haga clic en el icono para
ver los mensajes.
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OPCIONES DE PUESTA EN MARCHA MANUAL

QuickPrint normalmente se pone en marcha junto con el ordenador, después de haberse instalado y de que
un usuario ha iniciado sesion. Sin embargo, si no se pone en marcha en su ordenador, o bien si ha salido

y desea volver a ponerlo en marcha, puede hacerlo manualmente mediante algunos de los pasos que se
indican a continuacién:

e Haga doble clic en el icono de Scan Point QuickPrint que esta en la bandeja del sistema QP oenel
escritorio de Windows €.

¢ Haga clic derecho en el icono de Scan Point QuickPrint en la bandeja del sistema y seleccione
Abrir QuickPrint en el menu que aparece.

Abrir QuickPrint

Buscar en Scan Point

Wer mensajes ({0}

e En el mend Inicio, haga clic en Todos los programas, a continuacion en Verathon, luego en
Scan Point QuickPrint y finalmente en Scan Point QuickPrint.

Durante el uso normal, QuickPrint permanece activo después de su primera puesta en marcha. Los
instrumentos BladderScan BVI serie 6000 activan QuickPrint cuando se colocan en una estacién de
acoplamiento que esta conectada al ordenador. Debe activar QuickPrint manualmente para usarlo con
los sistemas BladderScan BVI serie 9000.

PREFERENCIAS

Cuando instala QuickPrint, el Asistente para preferencias se ejecuta automaticamente. Si desea revisar todas
sus preferencias y cambiarlas mas adelante, puede hacerlo seleccionando Asistente para preferencias en el
menu Herramientas de QuickPrint.

Si desea ajustar preferencias individuales, seleccione Preferencias en el menu Herramientas. En el cuadro
de didlogo Preferencias separado en pestafas que aparece, podra ubicar y cambiar los ajustes como se
muestra mas adelante en esta seccion.

BOTONES COMUNES

Los botones que se muestran en la Tabla 9 estan disponibles sin importar qué pestafa se haya seleccionado.

Tabla 9. Botones comunes, cuadro de didlogo Preferencias

BOTON FUNCION

Restablece todos los ajustes a los valores predeterminados para su equipo
Aplicar predeterminados de instrumentos. Si no hay valores predeterminados para su equipo, la

configuracion regresa a los valores predeterminados en todo el sistema.
Guardar como Guarda los ajustes actuales como los valores predeterminados para su
predeterminados para equipo de instrumentos. No haga clic en este boton a menos que el
todos los usuarios servicio de atencion al cliente de Verathon se lo indique.
ACEPTAR Guarda sus cambios y sale del cuadro de didlogo Preferencias.
Cancelar Descarta sus cambios y sale del cuadro de didlogo Preferencias.
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PESTANA USUARIO DE SCAN POINT

La pestaia Usuario de Scan Point (Figura 7) define la forma en que la copia de QuickPrint establece contacto
con el servidor Scan Point. Tabla 10 describe la funciéon de cada uno de los controles de esta pestana.

Figura 7. Pestafia Usuario de Scan Point

Preferencias
Usuario de Scan Point | Configuracién del examen | Corfiguracién del informe I Configuracién del sistema
(QuickPrint utiliza &l nombre de usuario y la cortraseria de
‘Cambiar usuario de Scan Point (Scan Point Online para comunicarse con nuestros servidores
Escriba su nombre de usuario y su contrasefia a la izquierda, y
Mombre de haga dlic en el botdn Conectar. ADVERTEMNCIA: Si no puede
USUBHo: autenticarse en Scan Point con el nuevo nombre de usuario, no
podra usar QuickPrint hasta que inicie sesidn comectamente.
Contrasefia: Cuando lo consiga, se habrén cambiado sus preferencias de
usuario para que coincidan con las nuevas preferencias
iguardadas del usuario (as predeterminadas. si no se guardaron
ningunas antes). Se guardaran las preferencias del usuario
anterior.
URL de Scan Point:  hitps://my scanpoint com

Tabla 10.  Controles de la pestafia Usuario de Scan Point

CONTROL FUNCION

Casilla Nombre de usuario

Especifica el nombre que utiliza QuickPrint al iniciar sesién en el
servidor Scan Point.

Casilla Contrasefia

Especifica la contrasefna para el nombre de usuario introducido en la casilla
Nombre de usuario.

Botédn Conectar

Guarda sus cambios y sale del cuadro de didlogo Preferencias.

Casilla URL de Scan Point
y botén Cambiar

Especifica la URL que utiliza Scan Point al conectarse con el servidor
Scan Point. No cambie esta URL a menos que el servicio de atencion al
cliente de Verathon se lo indique.
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PESTANA CONFIGURACION DEL SISTEMA

La pestaia Configuracion del sistema (Figura 8) muestra y determina algunas configuraciones operativas
para el mismo software QuickPrint. Tabla 11 describe la funcién de cada uno de los controles de esta pestana.

Figura 8. Pestafia Configuracion del sistema

s
Preferencias

Usuario de Sean Point I Corffiguracién del examen | Configuracién del informe: | Configuracion del sistema

\dioma: Espadiol (Esparia, alfabetizacidn inferacional)

Actualizar URL:  hitp://www verathon com./gp/

Advertencias

Mostrar advertencia al salir de QuickPrint

Mestrar advertencia cuando queden 20 dias para la préxima calibracidn del instrumento
Mastrar advertencia si no se han especificado todos los detslles del examen

Tabla 11.  Controles de la pestafia Configuracion del sistema

CONTROL FUNCION

Muestra el idioma que se utiliza en las ventanas, los cuadros de didlogo

Indi r ldiom . . . .
dicador Idioma y los mensajes de QuickPrint. Este valor no se puede cambiar.

Especifica la URL desde la cual QuickPrint descarga las actualizaciones
Casilla Actualizar URL de software. No cambie esta URL a menos que el servicio de atencion al
cliente de Verathon se lo indique.

Especifican si QuickPrint muestra una advertencia informativa bajo una

. o o mas de las condiciones que se muestran a continuacion:
Casillas de verificacion

de Advertencias e El operador intenta salir de QuickPrint.

e Elinstrumento seleccionado tiene una calibracién prevista en
20 dias 0 menos.
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PROCEDIMIENTO 1. USO DE QUICKPRINT PARA CONFIGURAR SU SISTEMA
DE LA SERIE 9000

Todos los ajustes de configuracion del BladderScan serie 9000 que pueden cambiarse en QuickPrint también
se pueden modificar directamente en el mismo instrumento. Para obtener informacion sobre los valores que
estan disponibles para cada uno de estos ajustes, consulte la guia de funcionamiento y mantenimiento del
instrumento que estd configurando.

1. Enla ventana principal de QuickPrint, haga clic en Cambiar configuracion.

() Scan Point QuickPrint =8 =R

Archive Ver Herramientas Ayuda

Horizon_Froject- spanishuser

(@ Scan Point’| d

@
g

Listo parausar

< Cambiar conhiguracion
™ Actuanzen imsmumento |

Delalles del insirumenio

Pieza: 0570-0750 Nimero de serie; 7974

2. Enel cuadro de didlogo Ajustar configuracion del instrumento, en la lista Idioma, seleccione el idioma
que desea utilizar en las pantallas del instrumento.

3. Enla casilla Nombre de la organizacién, introduzca el nombre del centro donde se ha instalado
y se utiliza el instrumento.

Nota: Si desea introducir caracteres acentuados o caracteres no latinos, debe utilizar QuickPrint. En
funcién de la configuracion del sistema operativo de su ordenador, es posible que pueda escribir el
texto deseado directamente desde su teclado. En caso contrario, puede utilizar el mapa de caracteres
de Windows para introducir el texto. Para abrir el mapa de caracteres, haga clic en el botdn Iniciar, a
continuacion en Todos los programas, posteriormente en Accesorios, luego en Herramientas del
sistema y finalmente en Mapa de caracteres.

4. Enlalista Formato de fecha, seleccione el formato de fecha que debe aparecer en el instrumento.

5. Enlalista Formato de hora, seleccione el formato de hora que debe aparecer en el instrumento.
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6. Enla lista Frecuencia de ITU, seleccione el porcentaje de casos donde se espera que haya un desarrollo
de infecciones urinarias tras el sondaje. El instrumento emplea esta configuracién, junto con las cuatro
configuraciones que se indican a continuacion, para calcular el ahorro de dinero que se esta generando
para su centro.

7. Enla lista Coste de ITU, seleccione el coste promedio del tratamiento de una infeccién urinaria
en su centro.

8. En la lista Coste sondaje, seleccione el coste promedio de un procedimiento de sondaje en su centro.

9. Enla lista Vol Sondaje, seleccione la cantidad promedio de orina que se debe retener en la vejiga del
paciente antes de que su centro lleve a cabo un procedimiento de sondaje.

10. En la lista Moneda, seleccione la unidad de moneda que el instrumento debe emplear en el célculo
de los ahorros de coste.

11. Si es un instrumento BVI 9400 y desea deshabilitar el modo de exploracién de nifio pequefio, borre la
seleccion de la casilla Habilitar el modo de nifio pequeiio.

12. Si desea utilizar el reloj interno del ordenador para ajustar el reloj del instrumento, seleccione Volver
a sincronizar el reloj del instrumento con mi reloj.

13. Haga clic en Guardar.

PROCEDIMIENTO 2. SALIR DE QUICKPRINT U OCULTAR LA VENTANA QUICKPRINT

1. Enla ventana principal de QuickPrint, haga clic en Archivo.

2. Enel menu Archivo, seleccione un comando como se indica a continuacion:
e Sidesea que QuickPrint se ejecute en segundo plano, haga clic en Cerrar.
e Sidesea salir de QuickPrint de manera definitiva, haga clic en Salir.

3. Siaparece el cuadro de didlogo Advertencia: saldra de QuickPrint, haga clic en Aceptar.

Nota: Si QuickPrint se esta ejecutando en sequndo plano en este momento y desea salir de manera
definitiva, puede hacer clic en el boton derecho del ratén en el icono de Scan Point en la bandeja del sistema
y seleccionar Salir. Cuando aparezca el cuadro de didlogo Advertencia: saldra de QuickPrint, haga

clicen Aceptar.
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ADMINISTRACION DEL EQUIPO

La pagina Mi cuenta incluye todas las funciones necesarias para gestionar una cuenta personal. En el caso
de los administradores de equipo, esta también brinda las funciones necesarias para gestionar uno o mas
equipos de usuarios.

En la parte inferior derecha de la pagina Mi cuenta se encuentra un panel denominado Gestionar mi

equipo (Figura 9). En este panel, los administradores de equipo pueden llevar a cabo las tareas que se
indican a continuacion:

e aprobar las solicitudes de nuevos miembros para unirse al equipo;

e revisar el estado de los miembros que han sido bloqueados tras haber proporcionado respuestas
incorrectas a las preguntas de seguridad de la identidad y restablecerlos al equipo, si corresponde;

e asignar o cambiar roles para los miembros del equipo;

e eliminar miembros del equipo;

e crear usuarios para los nuevos miembros del equipo;

e revisar el estado de los miembros que necesitan restablecer sus contrasefas;

e examinar los instrumentos BladderScan que se deben calibrar o que deben actualizar sus planes de
garantia de mantenimiento dentro de poco.

Nota: Los procedimientos de esta seccion se llevan a cabo en el panel Gestionar mi equipo. Se presupone
que ha iniciado sesion en Scan Point y ha hecho clic en la pestana Mi cuenta, si ha sido necesario. Tenga en
cuenta que el plan de reemplazo de garantia de un instrumento se actualiza automaticamente a menos que
solicite su cancelacion o modificacion al servicio de atencion al cliente de Verathon.

Figura 9. Panel Gestionar mi equipo en la pagina Mi cuenta

Gestionar mi equipo: Horizon_Project

Seleccionar otro equipo: | Horizon_Project v

Solicitudes de pertenencia

Donald Meddick T

Miembros para revision

Mostrar usuarios

inactivos
John Doe TA Activar
Roth Luo T Activar

Instrumentos cuyas calibraciones caducan: 7
Instrumentos cuyos planes caducan: 3
Afiadir un usuario al equipo

Miembros del equipo

Configuracién del equipo
Nombre del equipo: Horizon_Project

[} Marcar examenes transferidos como obsoletos
Imprimible de
BladderScan®:
Imprimible _
Detall v

FloPoint®:
Imprimible
Heartscape®:
{rnglgggttt:lme; Informe completo ¥
Formato del ID de
paciente:
Guardar

| Para consultorio médico v

| Heartscape ™ 3x4 v

|aa000 |
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PROCEDIMIENTO 1. ESTABLECER EQUIPOS €

Los equipos constan de uno o mas usuarios técnicos a los que se les ha asignado el uso de uno o mas
instrumentos con Scan Point. Concretamente, un equipo se define como el grupo de usuarios que estan
vinculados a un conjunto de nimeros de referencia y nimeros de serie de instrumentos. Por ejemplo,

un equipo puede incluir varios usuarios técnicos (técnicos o ingenieros biomédicos) que calibran y dan
mantenimiento a un conjunto especifico de instrumentos de medicién del volumen de la vejiga BladderScan
que se han asignado a su clinica en un centro mas grande.

1. Recoja la siguiente informacion correspondiente al nuevo equipo:

e el nombre del equipo;

¢ |os numeros de referencia y nimero de serie de los instrumentos que deben estar vinculados
al equipo.

2. Pongase en contacto con el servicio de atencion al cliente de Verathon con la informacion para el
nuevo equipo. Si es necesario, visite http://verathon.com/global-support para obtener la informacién
de contacto correspondiente.

PROCEDIMIENTO 2. APROBAR UNA SOLICITUD DE PERTENENCIA ®

Los usuarios pueden solicitar la pertenencia en un equipo de instrumentos haciendo clic en el botén
Unirse a otro equipo en la pagina Mi cuenta. Antes de que puedan utilizar los instrumentos del equipo,
el administrador del equipo debe aprobar sus solicitudes.

1. Si es necesario, seleccione el equipo correspondiente de la lista Seleccionar otro equipo.

2. En el panel Gestionar mi equipo, en Solicitudes de pertenencia, ubique el nombre del miembro que
desea aprobar.

3. Sidesea cambiar los roles que el miembro ha solicitado, haga clic en el nombre del miembro del equipo.
Seleccione las casillas de verificacion de los roles que desea asignar al miembro del equipo y asegurese
de que no se seleccionen las casillas de verificacion de los otros roles.

Nota: Solo estan activos los roles Usuario técnico @ y Administrador de equipo €.

Solicitudes de pertenencia

Donald Meddick TA
BcBs

1511 Perimeter Rd. @TOP Aprobar

Efingham, 14 55555 o

bmccullough@verathon.com —
(555) 555-1252
dmeddick

Please add me to your team. --
DM

Motivo:

|

4. De lalista que esta a la derecha del nombre de miembro del equipo, seleccione Aprobar o Rechazar.

Nota: Si desea que la aprobacion del miembro del equipo permanezca pendiente, deje seleccionada la
opcion Pendiente.
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http://verathon.com/global-support/

5. Sidesea afiadir una nota a su aprobacion o si desea registrar un motivo para su rechazo, introdtzcalos
en la casilla Motivo. Si rechaza la solicitud, esta nota aparecera en el mensaje de notificacién por correo
electrénico que Scan Point le envia al usuario.

6. Haga clic en Aplicar todo.

PROCEDIMIENTO 3. CAMBIAR EL ESTADO DE LA PERTENENCIA ©®

Si se desactiva la pertenencia de un usuario de Scan Point en un equipo de instrumentos, se impide el acceso
del usuario a todos los instrumentos vinculados a ese equipo. Estan disponibles tres niveles de desactivacion
de pertenencia:

e Quitar simplemente elimina a un usuario de su equipo.

e Finalizar elimina al usuario de su equipo y notifica a los administradores de todos los demas
equipos donde este usuario es miembro para que estos administradores también puedan finalizar
rapidamente al usuario, si es necesario.

e Desactivar debido a inactividad deja al usuario en su equipo, pero le retira los permisos de
acceso hasta que los restablezca. Cada mes, Scan Point les notifica por correo electrénico a los
administradores de equipo sobre los usuarios que no han iniciado sesién durante un afio o mas de
un ano. Si alguno de estos usuarios no ha iniciado sesién durante tres afios, Scan Point desactiva
sus cuentas y envia una notificacion adicional. También puede aplicar este nivel de desactivacién
manualmente, como se describe en este procedimiento.

1. Sies necesario, seleccione el equipo correspondiente de la lista Seleccionar otro equipo.

2. En el panel Gestionar mi equipo, en Miembros del equipo, haga clic en Mostrar usuarios inactivos
si desea volver a activar a un usuario inactivo.

3. Aun en Miembros del equipo, haga clic en el nombre del usuario cuyo estado debe cambiar.
4. De lalista que esta a la derecha del nombre del usuario, seleccione una de las acciones que se
indican a continuacion:
e Quitar
e Finalizar

e Activar usuario
e Desactivar usuario

Miembros del equipo Ocultar usuarios inactivos
Donald Meddick TA Inactivo
Oc Ol Cambi v
1511 Perimeter Rd. - < - > e
Effingham, IA 55555 4T P LA
¥ A Finalizar
bmccullough@verathon.com Quitar
(555) 555-1252
dmeddick
John Doe T Activar
Roth Luo T Activar

5. Haga clic en Guardar todo.
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PROCEDIMIENTO 4. CAMBIAR LOS ROLES DE UN MIEMBRO DEL EQUIPO ®

El administrador del equipo puede agregar o quitar roles de cualquier miembro del equipo en
cualquier momento.

1.
2.

Si es necesario, seleccione el equipo correspondiente de la lista Seleccionar otro equipo.

En el panel Gestionar mi equipo, en Miembros del equipo, haga clic en el nombre del usuario al que
desea modificarle la pertenencia al equipo.

En el grupo de casillas de verificacién que esta a la derecha del nombre del usuario, seleccione las casillas
de los roles que desea asignar al miembro del equipo y asegurese de que no se seleccionen las casillas de
los otros roles.

Nota: Solo estan activos los roles Usuario técnico @ y Administrador de equipo €.

De la lista que esta a la derecha del nombre del usuario, seleccione Cambiar.

Haga clic en Guardar todo.

PROCEDIMIENTO 5. REVISAR UNA PERTENENCIA SUSPENDIDA €

Los miembros del equipo que olviden las contrasefas de sus cuentas deben restablecerlas para volver a
tener acceso a Scan Point. Para restablecer una contrasefia debe responder correctamente dos preguntas
de seqguridad; y a los usuarios que no puedan responder sus preguntas de seguridad se les suspenderan
las cuentas y pertenencias al equipo. Si esto ocurre, primero deben ponerse en contacto con el servicio de
atencion al cliente de Verathon para restaurar sus cuentas. A continuacion, los administradores del equipo
de cada uno de los equipos de instrumentos deben restaurar las pertenencias.

1.
2.

=38

Si es necesario, seleccione el equipo correspondiente de la lista Seleccionar otro equipo.

En el panel Gestionar mi equipo, en Miembros para revision, haga clic en el nombre del usuario al que
desea revisarle la pertenencia al equipo.

Si desea cambiar los roles actuales del miembro del equipo, seleccione las casillas de verificacién de los
roles que desea asignar y, a continuacion, asegurese de que no se hayan seleccionado las casillas de
los otros roles.

Nota: Solo estan activos los roles Usuario técnico @ y Administrador de equipo €Y.
De la lista que esta a la derecha del nombre de miembro del equipo, seleccione Verificar o Rechazar.
Nota: Si desea que el miembro del equipo siga suspendido, deje seleccionada la opcion Pendiente.

Si desea anadir una nota a su verificacion o si desea registrar un motivo para su rechazo, introduzcalos
en la casilla Motivo. Si rechaza la solicitud, esta nota aparecera en el mensaje de notificacién por correo
electrénico que Scan Point le envia al usuario.

Haga clic en Aplicar todo.
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PROCEDIMIENTO 6. ANADIR CUENTA DE UN NUEVO MIEMBRO

Generalmente, los nuevos usuarios crean sus propias cuentas (o usuarios). Sin embargo, el administrador
del equipo también tiene la opcion de crear un usuario para un nuevo miembro, asignar roles y permisos
del equipo, todo a la vez. No obstante, si el administrador del equipo crea un usuario, este aun debera
reemplazar la contrasefia temporal que se le ha asignado después de haber iniciado sesién por primera vez.

1. Sies necesario, seleccione el equipo correspondiente de la lista Seleccionar otro equipo.

2. En el panel Gestionar mi equipo, en Miembros del equipo, haga clic en AAadir un usuario al equipo.

Miembros del equipo Mostrar usuarios inactivos

Donald Meddick TA Activar
John Doe T Activar
Roth Luo T Activar

3. Enla casilla Usuario de la pagina Crear usuario, introduzca un nuevo ID del usuario.

Horizon_Project - Crear usuario

Usuaro: S e —

Informacion de contacto :

Nombre : *Donald Correo electrénico : * [gmeddick@verathon.com
Inicial media : T Tel. : [(555) 555-1252
Apellidos : *|meddick Fax :

Direccién 1 : 1811 Perimeter Rd. Idioma preferido : Espariol v
Direccién 2 : Configuracién regional : | Espafiol (Espafia)
Direccidn 3 :

Ciudad : Effingham

Estado o provincia :  [t4

Cddigo postal 55555

Pals : United States

Zona horaria : (UTC) Hora universal coordinada v

Roles del

equipo:

¥ Usuario clinico

[ Usuario técnico

[ Administrador

[/ Responsable seguridad de documentacién
¥ Administrador de pacientes

[ Guariar Y estaiecer conreser

4. Enla casilla Nombre, introduzca el nombre de pila del nuevo usuario.

5. Enla casilla Apellidos, introduzca el apellido del nuevo usuario.

6. En la casilla Correo electrénico, introduzca la direccion de correo electronico del nuevo usuario.

7. Enla lista Zona horaria, seleccione la zona horaria en la que generalmente trabaja el nuevo usuario.

8. En las casillas restantes de la seccién Informacién de contacto, introduzca el resto de la informacion
del nuevo usuario.

9. Enlaseccion Roles del equipo, seleccione las casillas de verificacion de los roles que desea asignar al
nuevo usuario y asegurese de que no se seleccionen las casillas de los otros roles.

Nota: Solo estan activos los roles Usuario técnico @ y Administrador de equipo €Y.

10. Haga clic en Guardar.

Scan Point le envia al nuevo usuario un mensaje de notificacidon por correo electrénico con una contrasefia
temporal. Tras iniciar sesion por primera vez, el usuario debe cambiar esta contrasefa.
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MANTENIMIENTO DEL INSTRUMENTO

Los instrumentos BladderScan precisan de las actividades periédicas de mantenimiento que se
indican a continuacion:

e limpieza adecuada después de su uso (consulte el manual de funcionamiento y mantenimiento del
instrumento para obtener informacion);

® inspecciéon semanal para comprobar si hay grietas u otros dafos (consulte el manual de
funcionamiento y mantenimiento del instrumento para obtener informacién);

e calibracién anual para garantizar que los resultados clinicos sean exactos.

Scan Point les envia a los usuarios técnicos mensajes automaticos de notificacién por correo electronico que
incluyen los instrumentos que tienen una calibracion prevista en los préximos 35 dias. Cuando un usuario
técnico planifica la calibracion de un instrumento, Scan Point envia un mensaje automaético de notificacion
por correo electrénico al administrador del equipo en relacién con dicho instrumento tres dias antes de

la fecha de calibracion. Esta accién permite que el administrador del equipo tenga tiempo para que el
instrumento esté listo para su recogida.

El proceso de calibracion anual de estos instrumentos tiene una duracién aproximada de 15 minutos.

Puede calibrar el instrumento tanto como lo desee sin tener que esperar a la siguiente fecha planificada de
calibracion. Sin embargo, al menos debe tener en cuenta la planificacién de calibracion recomendada de sus
instrumentos para mantener la exactitud.

Nota: En los instrumentos BladderScan BVI serie 6000, no puede realizar examenes si ha vencido el periodo
de calibracion.

La pagina Mis instrumentos (Figura 10) le permite ver el estado de calibracién, planificar calibraciones y
consultar la informacién de garantia de todos los instrumentos que estan asignados a su cuenta.

En la pagina Mis instrumentos, los usuarios técnicos pueden realizar las tareas que se indican a continuacion:
e planificar instrumentos para su calibracién;
e ver informes de calibracion;
e examinar el historial de actualizaciones de la aplicacion (Unicamente sistemas BladderScan
BVI serie 9000).

Si hace clic en el titulo de la columna adecuada de la pagina Mis instrumentos, puede clasificar los
instrumentos en orden ascendente o descendente por tipo, niumero de serie, identificador, fecha de
vencimiento del servicio, fecha de planificacion del servicio o plan Scan Point.

Figura 10. Pagina Mis instrumentos

Haga clic para Mis instrumentos

mostrar el historial !

de actualizaciones P — m— _~ Haga clic

de |a aplicacién. — Modelo NS Tdentificador e - mw.ﬁ“ Plan Scan Point para planlflcar
+ BVI G400 14619 Guardar Caducado 23/05/2011 Planificar Scan Point Plag Una Ca|lbraCIOn

+ BVI 6400 00001461 Guardar 26/01/2018 Certificada Planificar
+ ScanPoint® Remote 00002823 Guardar Caducado 02/02/2017 Planiticar Scan Point Plan...

+ AMI 9700 00002853 Guardar  Caducado 04/02/2017 inificar Scan Point Plan...
+ BVI 9600 00002853 Guardar Caducads 03/02/2017 Planif; Scan Point Plan...

Contacto
Donald Maddick: i da cuantac v it raenisal

Haga clic para
ver el certificado
de calibracion.
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La pagina Mis instrumentos es la pagina de inicio predeterminada para los usuarios técnicos. Esta pagina
muestra una lista de los instrumentos asignados a su cuenta, organizada en orden cronolégico inverso por
fecha de vencimiento de la calibracién y agrupada por modelo y nimero de serie.

Si hace clic en el signo + que esta al inicio de cada fila, se abre la pagina del historial de actualizaciones de

la aplicacion para el instrumento de la misma fila (Figura 11).

Figura 11. Historial de actualizaciones de la aplicacion

Mis instrumentos
Modelo N/S Identificador Fech_a_de GRSV tied Plan_lfllcar Plan Scan Point
servicio servicio
- BVI 9400 2278 Guardar Caducado 02/01/2012 Planificar Scan Point Plan...
Actualizaciones de la aplicacién Fecha de carga Nombre archivo aplicacién  Version Nombre de usuario
Enviado 19/06/2008 12:36:37 Aim_BL.bmp 2.0.0.5 mfgmfg
Enviado 19/06/2008 12:39:37  Aim_BL_Flash.bmp 2.0.0.5 mfg mfg
Enviado 19/06/2008 12:39:38 Aim_BM.bmp 2.0.05 mfg mfg
Enviado 19/06/2008 12:39:39 Aim_BM_Flash.bmp 2.0.0.5 mfg mfg
Enviado 19/06/2008 12:39:40 Aim_BR.bmp 2.0.0.5 mfgmfg
Enviado 19/06/2008 12:39:41  Aim_BR_Flash.bmp 2.0.0.5 mfg mfg
Enviado 19/06/2008 12:39:42  Aim_ML.bmp 2.0.05 mfg mfg
Enviado 19/06/2008 12:39:42 Aim_ML_Flash.bmp 2.0.0.5 mfg mfg
Enviado 19/06/2008 12:39: Aim_MR.bmp 2.0.0.5 mfgmfg
Enviado 19/06/2008 12:39: Aim_MR_Flash.bmp 2.0.0.5 mfg mfg
Enviado 19/06/2008 12:39:44 Aim_TL.bmp 2.0.05 mfg mfg
Enviado 19/06/2008 12:39:45 Aim_TL_Flash.bmp 2.0.0.5 mfg mfg
Enviado 19/06/2008 12:39:45 Aim_TM.bmp 2.0.0.5 mfgmfg
Enviado 19/06/2008 12:39:46  Aim_TM_Flash.bmp 2.0.0.5 mfg mfg
Enviado 19/06/2008 12:39:47 Aim_TR.bmp 2.0.05 mfg mfg
Enviado 19/06/2008 12:39:47 AIm_TR_Flash.bmp 2.0.0.5 mfg mfg
Enviado 19/06/2008 12:39:48 CalNoData.bin 2.0.0.5 mfgmfg
Enviado 19/06/2008 12:39:57 Chinese (Simplified).resources  2.0.0.5  mfg mfg
Enviado 19/06/2008 12:39:58 Chinese (Traditional).resources  2.0.0.5  mfg mfg
Enviado 19/06/2008 12:39:59 Czech.resources 2.0.0.5 mfg mfg
Enviado 19/06/2008 12:40:00 Danish.resources 2.0.0.5 mfgmfg
Enviado 19/06/2008 12:40:01 Dutch.resources 2.0.0.5 mfg mfg
Enviado 19/06/2008 12:40:02 DuxRecord.dll 2.0.1.1 mfg mfg
Enviado 19/06/2008 12:40:06 Finnish.resources 2.0.0.5 mfg mfg
Enviado 19/06/2008 12:40:07 French.resources 2.0.0.5 mfgmfg
Enviado 19/06/2008 12: German.resources 2.0.0.5 mfg mfg
Enviado 19/06/2008 12 GPI0270.dll 2.0.05 mfg mfg
Enviado 19/06/2008 12:40: Greek.rasources 2.0.0.5 mfg mfg
Enviado 19/06/2008 12:40:12 House.bmp 2.0.0.5 mfgmfg
Enviado 19/06/2008 12:40:13  Hungarian.resources 2.0.0.5 mfg mfg
Enviado 19/06/2008 12:40:13  Italian.resources 2.0.05 mfg mfg
Enviado 19/06/2008 12:40:14 Japanese.resaurces 2.0.0.5 mfg mfg
Enviado 19/06/2008 12:40:16 _Korsan.resources 0.0.5 mfa mfa

El historial de actualizaciones de la aplicacion incluye todas las actualizaciones del software realizadas
en un instrumento. Esto les permite a los usuarios técnicos tener un seguimiento de toda la actividad
de actualizaciones del software en el instrumento.

Manual integral del usuario: Mantenimiento del instrumento
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PROCEDIMIENTO 1. VER CERTIFICADOS DE CALIBRACION © ©®

En la pagina Mis instrumentos, puede mostrar y revisar el certificado de calibracién mas reciente de cada

instrumento vinculado a su equipo.

1. Inicie sesidon en Scan Point.

2. Sies necesario, haga clic en la pestafia Mis instrumentos.

3. Enla lista de instrumentos de la pagina Mis instrumentos, haga clic en el enlace Certificado de
cualquier instrumento. Scan Point muestra el certificado de calibracion actual de ese instrumento.

Nota: Si no aparece el enlace Certificado en un instrumento, quiere decir que no hay un certificado

disponible para ese instrumento.

@ Scan Point

Informe de calibracién
Resultado de calibracién:
Fecha de calibracién:
Fecha de vencimiento:
Nimero de modelo:
Nimero de serie:

Pruebas:

Funcionalidad de control:
Comunicacidn con el soporte:
Comunicacion con el dispositivo:
Memoria RAM del dispositivo:
ROM del dispositivo:
DSP del dispositivo:
Autodiagndstico de dispositivo:
Carga de aplicacion de dispositivo:
Ejecucion de la aplicacion del dispositivo:
Cargar a la Web:
Adquisicién de imagen:
Intensidad de imagen:
Alineamiento de imagen:

Nombre del cliente:
Direccién del diente:

Imprimir

™~
A\ VERATHON

Exito
10/12/2010
10/12/2017
BVI 6100
18934

APROBADO
APROBADO
APROBADO
APROBADO
APROBADO
APROBADO
APROBADO
APROBADO
APROBADO
APROBADO
APROBADO
APROBADO
APROBADO

Todas las pruebas: SUPERADAS

Aalborg sygehus Syd
Hobrovej 18-22
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PROCEDIMIENTO 2. PLANIFICAR UNA CALIBRACION © ©®

1. Enla pagina Mis instrumentos (Figura 10), haga clic en el enlace Planificar en el instrumento para el
cual desea planificar una calibracién.

2. En el cuadro de texto que aparece en lugar del enlace, introduzca la fecha de calibracion deseada
(escribiéndola o haciendo clic en la casilla para utilizar el calendario que aparece).

3. Haga clic en el enlace Guardar que esta debajo del cuadro de texto.

Mis instrumentos
Modelo N/S Identificador Fecha devencimtento des Planificar Plan Scan Point
servicio Servicio
+ BVI 6400 14619 [ | Guardar Caducado 23/05/2011 Planificar ‘Scan Point Plan...
2110712017
+ BVI 6400 00001461 [ cuardar 26/01/2018 Certificado e Scan Point Plan...
ar
+ ScanPoint® Remote 00002823 Guardar Caducado 02/02/2017 ( Planificar }an Paint Plan...
+ AMI 9700 00002853 Guardar Caducado 04/02/2017 Pt Scan Foint Plan...
+ BVI 9600 00002853 Guardar Caducado 03/02/2017 Planificar Sean Point Plan...
Contacto
Donald Meddick (Administrador de cuentas y Administrador técnico)
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PROCEDIMIENTO 3. VER EL ESTADO DE CALIBRACION EN QUICKPRINT @ &

1. Coloque el instrumento en la estacién de acoplamiento o el enrutador inaldmbrico segun corresponda.

2. Enel menu Ver de la ventana principal de QuickPrint, seleccione Detalles del instrumento. La ventana
Detalles del instrumento incluye la informacién de la estacién de acoplamiento y del instrumento.

Nota: Las notas en la version de Kernel, la version de software y el programa DCD Unicamente las utiliza
el servicio de atencion al cliente de Verathon.

1 Scan Paint QuickPrint == 23|

Archive Ver Herramientas Ayuda

Delalles de Ia base
v I

Nimero de serie: 8278
Descripcién:  ScanFoint (R} Communications Cradle

812 | Detalles del instrumento
MNombre: 14618
Pieza: 0570-0167
Mimero de serie: 14678
Versién de kernel: 7,607 Versidn del 5
o software: =
Programa DCD:  20720225-7370hrs_bld 0760006603
Ultima calibracién: 28082077 2:53:00
Siguiente calibracion: 29082078 2:53.00

- &

()
3. Haga clic en el botdn Regresar a la descripcion del instrumento para regresar a la pagina
principal de QuickPrint.

CALIBRACION DEL INSTRUMENTO ©

Para recibir instrucciones sobre cémo calibrar un instrumento BladderScan, consulte el manual de
funcionamiento y mantenimiento que se suministra con el instrumento. La edicién actualizada de cada
manual esta disponible en http://verathon.com/product-documentation/.
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RECURSOS DE RESOLUCION DE
PROBLEMAS Y AYUDA

RECURSOS DE AYUDA

Verathon proporciona una amplia gama de recursos de atencién al cliente que se describen en la Tabla 12.

Tabla 12.  Recursos de ayuda de Verathon

RECURSO DESCRIPCION

Tarjetas de referencia rapida Resumen de los procedimientos para utilizar un instrumento.

La pagina Product Documentation (Documentacion del producto)
en el sitio web de Verathon (verathon.com/product-documentation)
proporciona las instrucciones de uso mas recientes para el sistema
y el software.

Verathon.com

CD de instalaciéon del software

. Instala Scan Point QuickPrint y los controladores del instrumento
Scan Point

Disponible para todos los dispositivos Verathon. Incluye las

Unidades de CD o USB en servicio | . .
instrucciones de uso.

Scan Point ofrece:

e |a capacidad de calibrar los instrumentos con Scan Point en linea,

Scan Point .
en su centro y en cualgquier momento que lo desee;

(https:/my.scanpoint.com)
¢ la capacidad de descargar actualizaciones de software para su

instrumento, cuando estén disponibles.

Esta herramienta examina su sistema y le informa sobre cualquier
problema que exista o sobre las actualizaciones necesarias.

Para obtener més informacion, consulte la seccién Diagnoéstico del
sistema en tiempo real en la pagina 46.

Diagnostico del sistema
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RESOLUCION DE PROBLEMAS

Las secciones a continuacién proporcionan informacién que puede ser Util en el diagndstico de problemas
con Scan Point o Scan Point QuickPrint.

DIAGNOSTICO DEL SISTEMA EN TIEMPO REAL

Si tiene problemas, el servicio de atencién al cliente de Verathon puede solicitar permiso para examinar el
registro de su aplicacion. Después de que acepte proporcionar esta informacién a Verathon, el registro se

transmite automaticamente al servicio de atencién al cliente de Verathon (Figura 12).

Figura 12. Registro de la aplicacion

Registro de aplicacién

Fecha/Hora Tipo ThreadlD  Mensaje

30/06/2017 3:54:33 Info 1 Displaying LogFile...

30/06/2017 3:54:25 Info [ Lodfile backed up to disk

30/06/2017 3:48:53 Irfa ] Sending Application to Device - Part: 570016701 Se|E

30/06/2017 3:48:47 Info 5 Sending Usage Rights to Device - Part: 570016701 |

30/06/2017 3:48:47 Info 5 Clearing SRam Scan on Device - Part: 570016701 S

30/06/2017 3:48:43 Dulap 5 RRUD file received from cradle 00008278 and saved 1

30/06/2017 3.46:42 Infa 5 Sending New Exam|D to Device - Part: 570016701 ¢

30/06/2017 3:45:55 Info [ Sending Application to Device - Part: 570016701 Se

30/06/2017 3:45:53 Info [ Retriewing Calibration App for DCD Part: 570016701

30/06/2017 3:43:23 Info 1 Ermor de aplicacion: 20; detalles: [n/a]

30/06/2017 3:43:23 Info 3 Printing PDF for Exam 1142644

30/06/2017 3:43:18 Info 3 Requesting PDF Result for Exam 1142644

30/06/2017 3:43:18 Info 3 Requesting PDF, ExamlD: 1142644

30/06/2017 3:43:18 Info 3 Clearing SRam Scan on Device - Part: 570016701 S

30/06/2017 3:4317 Info 1 Uploading BExam 1142644 to the Server

30/06/2017 3.42:18 Dulap 6 RRD file received from cradle 00008278 and saved1

ANARANT 342068 Irfr 1 Reninninn Fxam Nata Downlnad Process for Deviee ™

. [T 3
Cerrar

El registro de la aplicacion tiene grabadas todas las acciones que ha realizado el programa Scan Point. No se
incluye la informacién médica del paciente. Puede ver el registro de la aplicacién en QuickPrint seleccionando
Registro de la aplicacion en el mend Ver.
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PREGUNTAS FRECUENTES

Tabla 13 incluye problemas habituales (preguntas o problemas funcionales) junto con explicaciones y sugerencias
para resolverlos. Si no encuentra una soluciéon aqui, péngase en contacto con el representante o el servicio
de atencion al cliente de Verathon.

Tabla 13.  Problemas habituales y soluciones

PROBLEMA SOLUCION

No aparece la ventana de 1. En el escritorio de Windows, abra Este equipo.
instalacién cuando se inserta

el CD de instalacion en la . .
unidad de CD. 3. Haga doble clic en el archivo setup.exe.

2. Haga doble clic en el icono de la unidad de CD.

Intente realizar las siguientes acciones:

e Compruebe minuciosamente que su nombre de usuario y contrasena
Cuando introduzco mi estén bien escritos.

nombre de usuario y o
contrasena de QuickPrint,
recibo el mensaje

“ Advertencia: error Si aun no logra iniciar sesién, pdngase en contacto con el administrador

de autenticaciéon”. del equipo.

Si el administrador del equipo no puede resolver el problema, péngase
en contacto con el servicio de atencién al cliente de Verathon.

Verifigue que tiene una conexion activa a Internet. Por ejemplo,
intente abrir el navegador y dirigirse a un sitio web usual.

Descarte las opciones que se indican a continuacion:

e |aventana QuickPrint esta abierta en segundo plano. Busque el icono
de Scan Point en su barra de tareas y haga clic en este para que la
ventana QuickPrint pase a la parte delantera.

El icono de Scan-Point no
aparece en la bandeja

del sistema.
e Ha salido de QuickPrint (no hay un icono de QuickPrint abierto en la

barra de tareas ni en la bandeja del sistema).

Verifique que tiene una conexién activa a Internet. Por ejemplo, intente

] o abrir el navegador y dirigirse a un sitio web usual.
No puedo abrir el sitio web . . .
de Scan Point. Si esto funciona, pero aun no puede acceder a Scan Point, péngase en

contacto con el administrador del equipo para recibir asistencia en el
inicio de sesion.

Unicamente tiene acceso a las caracteristicas vinculadas a su rol de
usuario. Consulte la seccién Roles del usuario de Scan Point en la
pagina 5 para obtener méas informacion.

Algunas opciones del menu
no estan disponibles.

Mi cuenta ha vencido

. Pébngase en contacto con el servicio de atencion al cliente de Verathon.
y necesito renovarla.
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PROBLEMA SOLUCION

Realice los pasos que se indican a continuacion:

1. En el menu Inicio de Windows, seleccione Panel de control.

Deseo o debo eliminar 2. En Panel de control, haga doble clic en Agregar o quitar programas.

QuickPrint de mi ordenador. | 3 jpique Scan Point con QuickPrint en la lista de software y haga clic
en esta opcion para resaltarla.

4. Haga clic en el boton Quitar para eliminar Scan Point con QuickPrint.

ickPri . L i
QuickPrint no se pone Cierre todos los navegadores web y reinicie QuickPrint.

en marcha.
Intente introducir su nombre de usuario y contrasefa, y compruebe
No puedo iniciar sesién minuciosamente que su escritura y las mayusculas sean correctas.
en Scan Point. Si no recuerda su nombre de usuario o contrasefia, péngase en contacto
con el servicio de atencion al cliente de Verathon.
Ha finalizado mi sesion Su sesion de Scan Point ha sobrepasado el tiempo de espera porque
de Scan Point, pero no he ha estado inactiva durante mas de 12 horas. Cierre la ventana del
cerrado sesion. navegador de Scan Point y vuelva a iniciar sesion.
Compruebe las conexiones entre la estacion de acoplamiento o el
enrutador inalambrico y el puerto USB de su ordenador.
Apague y encienda el dispositivo que utiliza el sistema BladderScan
para comunicarse con QuickPrint. En el caso de las estaciones de
acoplamiento BladderScan BVI serie 6000, desconecte el cable USB. En el
caso de los enrutadores inalambricos BladderScan serie 9000, desconecte
Un instrumento no se el cable de alimentacion. Espere 30 segundos y vuelva a conectar el
comunica con QuickPrint. cable USB o el cable de alimentacion.

Si QuickPrint se ejecuta en un ordenador portatil, intente conectar el
instrumento a través de un concentrador USB con alimentacién externa.
La corriente eléctrica que pasa a través de los puertos USB de algunos
ordenadores portatiles puede ser limitada.

Verifique que el software QuickPrint esté instalado y activo
en su ordenador.

QuickPrint muestra un signo
de exclamacién negro al
lado de la imagen de un
instrumento especifico.

El nimero de serie del instrumento, la cuenta de usuario activa y la
cuenta del cliente no coinciden. Péngase en contacto con el servicio de
atencion al cliente de Verathon para recibir asistencia.
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PROBLEMA SOLUCION

No es miembro del equipo que esta a cargo del instrumento. En la
pagina Mi cuenta, haga clic en Unirse a otro equipo. Introduzca el
numero de serie del instrumento en la casilla Namero de serie para
solicitar pertenencia en el equipo vinculado al instrumento.

Scan Point no muestra
la informacién de un
instrumento especifico.

Su cuenta se bloquea por motivos de seguridad si no ha logrado iniciar
sesion después de tres intentos y a continuacién no ha podido responder
No puedo iniciar sesién las preguntas de seguridad que Scan Point le ha mostrado. Debe

en Scan Point. ponerse en contacto con el servicio de atencién al cliente de Verathon
para restaurar la cuenta. A continuacion, pongase en contacto con los
administradores de equipo para restaurar las pertenencias al equipo.
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MENSAJES DE ERROR

El sitio web de Scan Point puede mostrar mensajes de error como el mensaje que se muestra en la Figura 13.
Estos mensajes contienen codigos de ID de error de diagnostico para que los utilice el servicio de atencion al
cliente de Verathon.

Si aparece un mensaje de error, cierre el navegador, reinicielo y, a continuacion, vuelva a iniciar sesién en
Scan Point. Si el mensaje de error persiste, tome nota del niumero de ID del error y péngase en contacto con
el servicio de atencion al cliente de Verathon para recibir asistencia.

Figura 13.  Mensaje de error del sitio Scan Point

Iximenes | Misinstrumentos | Servicio de atendén alcliente | Configuracin delsistema | Micuents |[CHEIETaS] Cerrar sesion )

El sitio Scan Point ha detectado un error.
Si el error persiste, contacte con el servicio de atendion al diente de Verathon Medical® e informe del siguiente 1D de error.

ID de error: 2E2AIFAS
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QuickPrint también puede mostrar cédigos de error cuando se producen errores en el software o el sistema.
Tabla 14 incluye los cédigos de error de QuickPrint con soluciones que puede aplicar directamente. Si
QuickPrint muestra uno de estos codigos de error, intente corregir el error con la soluciéon que se muestra
en la tabla. Si el error persiste o si QuickPrint muestra un codigo de error que no se muestra en la tabla,
pdéngase en contacto con el servicio de atencion al cliente de Verathon.

Tabla 14.  Codigos de error de Scan Point QuickPrint

CcODIGO PROBLEMA SOLUCION
. ; Reinicie su ordenador y ponga en marcha
0000 Se ha producido un pequefio error. QuickPrint de nuevo.
Un error de instalacién o de configuracion
0002 del sistema no permite que QuickPrint lea | Elimine QuickPrint y vuelva a instalarlo.
la informacion necesaria.
0016 chkl?rmt no ha pod@o comunicarse con Compruebe la conexion a Internet del ordenador.
el servidor de Scan Point.
Asegurese de haber otorgado los permisos
0021 QuickPrint no cuenta con suficientes administrativos de Windows. En caso contrario,
permisos del sistema para ejecutarse. solicite a su administrador del sistema que otorgue
estos permisos y vuelva a intentarlo.
0022 I servicio de QL.“Ck.P,”nt ha n'otlfllcado un Elimine QuickPrint y vuelva a instalarlo.
error de comunicacion de bajo nivel.
. . Verifigue que no haya dispositivos de USB distintos
QuickPrint no se puede comunicar con la . .
0024 - . . de las estaciones de acoplamiento y los enrutadores
estacion de acoplamiento Scan Point. C .
inalambricos de Verathon conectados al ordenador.
QuickPrint no ha podido actualizar el Asegurese de que la version mas reciente de
0027 instrumento a la versién de software QuickPrint esté instalada y vuelva a intentar
mas reciente. actualizar el instrumento.
El instalador de QuickPrint no puede Venﬂque que su sistema ope(atlvo curr’mpla con los
1721 . . requisitos de la plataforma. Si no es asi, intente
terminar de instalar el software. . . s
realizar la instalacion de nuevo.

NOTIFICACION DE LA FINALIZACION DE LA PERTENENCIA AL EQUIPO

Cuando un administrador del equipo quita a un usuario de un equipo, Scan Point envia mensajes
automaticos de notificacion por correo electrénico a todos los otros equipos que tienen incluido al usuario
como un miembro. Cada uno de los mensajes incluye un enlace en el que el administrador de un equipo
puede hacer clic para confirmar la pertenencia del usuario a ese equipo.
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GLOSARIO

Instituto Nacional Estadounidense de Estandares (American National Standards
ANSI Institute) (ansi.org): la organizacion de estandares y miembro estadounidense de la
Organizacion Internacional de Normalizacion (ISO, International Standards Organization).

Médulo de recogida de datos (Data Collection Module): los componentes de
DCM exploracion (hardware y software) del instrumento de medicion del volumen de la
vejiga BladderScan.

Registro del historial del dispositivo (Device History Record): un registro generado
para cada instrumento que empieza con los pasos que se llevan a cabo en el proceso
DHR de fabricaciéon y continta a lo largo de la vida util del instrumento. Verathon utiliza
DHR para tener un seguimiento de la propiedad, el uso y el historial de mantenimiento
del instrumento.
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